TAXI =LECTRIC

Nange the system

@

Centralist-Planner (16-40 uur)

Taxi Electric is een snelgroeiende Social Enterprise die duurzame taxiservices verzorgt. Onze
klantenkring bestaat uit in Amsterdam gevestigde multinationals en hotels. We zijn een bedrijf met
een maatschappelijke missie, dat streeft naar commercieel succes en maatschappelijke impact. Omdat
we onze openingstijden willen uitbreide zijn we opzoek naar centralisten / planners.

Functie omschrijving:

Centralist-Planners zijn de spil van ons bedrijf. Als centralist-planner ben je het contactpunt voor
klanten, chauffeurs en onderaannemers. Je functioneert in een hecht team en bent verantwoordelijk
voor het aansturen van chauffeurs, optimaliseren van de planning en snel oplossen van plotselinge
probleemsituaties. Een goede Centralist-Planner heeft overzicht, is communicatief sterk, is
stressbestendig en kan snel schakelen.

Taken en verantwoordelijkheden:
e Aansturen van chauffeurs en onderaannemers

e Optimaliseren van de bezettingsgraad en roosters

e Bewaken van het serviceniveau en oplossen van plotselinge probleem situaties (auto’s de te laat
dreigen te komen, chauffeurs die plotseling ziek zijn, ...)

e Aannemen van ritaanvragen

Profiel:
e HBO werk en denkniveau (studenten die 16 uur of meer willen werken kunnen ook solliciteren)

e Stratenkennis van Amsterdam

o Affiniteit met duurzaamheid

o Teamspeler, verantwoordelijk, zelfstandig en proactief

o Uitstekend in Nederlands en Engels in woord en geschrift

o Bereid te werken op doordeweekse dagen, in het weekend en “s nachts

Aanbod:
e Salaris conform CAO

e De mogelijkheid om leidinggevende ervaring op te doen en door te groeien binnen onze
organisatie
e Betekenisvol werk om trots op te zijn

Solliciteren kan door een CV en motivatiebrief te mailen naar personeel@taxielectric.nl.
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